
■ペルソナ分析：BtoB（法人向け）ユーザー切り口例

大項目 小項目 記入欄

基本情報

年齢

性別

職業

年収

会社情報・規模

業種

提供するサービス

従業員数

業績

資本金

所属する部署

部署名

部署での役割

担当する業務

役職・立場

役職名

決裁権の有無

所属歴

持っているニーズ

事業上の課題

担当業務で抱える悩み

事業で達成したい目標

担当業務で目指す目標

ネット上での行動傾向

よく使用するサイト

時間帯

頻度


